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Dal 1994
promuoviamo

La cultura 
dell’ASCOLTO

 Ascoltare per Capire
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Il più grande ostacolo

nella comunicazione personale 

è l’incapacità umana di ascoltare 

con intelligenza, comprensione 

e abilità ciò che dicono gli altri.             
                                                          

                                                          Carl R. Rogers
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Siamo un’associazione di volontariato 
iscritta al Registro Unico Nazionale del 
Terzo Settore (RUNTS). 
Dal 1994, ci occupiamo del benessere 
emotivo delle persone attraverso 
l’impegno delle nostre volontarie 
e dei nostri volontari. 
Offriamo servizi di ascolto attivo, 
gratuiti e anonimi, che favoriscono 
il benessere personale di chiunque 
si trovi in uno stato di emergenza 
emozionale.

Telefono Amico Treviso ODV

Chi siamo 

Telefono 
Amico 
Treviso 
ODV
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Il nostro impegno 
si sviluppa su più canali. 
Oltre al servizio di ascolto telefonico 
(tutti i giorni, h24 su 24), 
siamo presenti su WhatsApp 
(tutti i giorni, 18.00-21.00) 
e offriamo supporto via e-mail. 

Nelle scuole, realizziamo percorsi 
su misura per affrontare tematiche 
come la solitudine, le relazioni sociali 
e la comunicazione fondata sull’ascolto.

Telefono, chat, e-mail, progetti

Cosa facciamo

 Telefono, 
chat, 
e-mail, 
progetti
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Contribuiamo al benessere della 
nostra comunità collaborando con enti 
e realtà del territorio sensibili ai temi 
relativi al disagio emotivo e sociale. 
Dialoghiamo con i comuni di Treviso 
e di Silea, il CSV di Belluno e Treviso, 
l’ULSS 2, il Tavolo provinciale di 
prevenzione dei gesti suicidari di Treviso. 
Siamo membri di Telefono Amico Italia 
(TAI) e International Federation 
of Telephone Emergency Services 
(IFOTES).

Locale e internazionale

La nostra rete
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Locale 
e 
internazionale
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L’ascolto attivo, empatico, non giudicante 
ci guida in tutte le nostre attività. 
Ci poniamo con rispetto e fiducia 
nei confronti delle persone, aiutandole 
a riconoscere i propri valori e le proprie 
risorse nei momenti più difficili. 
Coltiviamo l’interesse per l’altro 
attraverso una formazione specifica 
e permanente che comincia con un corso 
teorico-pratico di circa sei mesi.
Ci prendiamo cura del nostro gruppo 
attraverso momenti di convivialità.

I nostri valori

Come operiamo
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I nostri 
valori



Telefono Amico Treviso è una ODV: 
i servizi che offriamo sono possibili 
grazie all’impegno gratuito delle nostre 
volontarie e dei nostri volontari 
e alle donazioni di chi ci supporta. 
Sostenerci è semplice, ma ci permette 
di fare la differenza per le tante persone 
che ci contattano ogni giorno. 

Dona il tuo 5Xmille 
C.F. 94028880261
Fai una donazione spontanea
IBAN IT 83K0200812012000097785509

Come sostenerci

Basta poco per fare la differenza
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Come 
sostenerci
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Se vuoi saperne di più sulle attività 
e sui progetti di Telefono Amico Treviso, 
entra in contatto con noi.

treviso@telefonoamico.it

www.telefonoamico.it

Telefono Amico Italia - Centro di Treviso

Telefonoamicotrevisoodv

Se stai attraversando un momento difficile 
o conosci qualcuno che si trova 
in questa situazione, chiamaci o scrivici. 

 

02 2327 2327 

324 011 72 52

Mail@micaTAI
Visita il sito di Telefono Amico Italia e compila il form per utilizzare il servizio.

I nostri contatti

Dove puoi trovarci
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