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Dall’autostrada Torino - Milano A4

Uscita Carisio.

Prendere Statale SS 230 Trossi direzione Biella.
Arrivati a Biella svoltare a sinistra ad una rotonda alla
francese caratterizzata da una scultura cilindrica

colorata.

SEGRETERIA SCIENTIFICA ED Proseguire dritto per Corso San Maurizio e svoltare a

ORGANIZZATIVA destra alla prima rotonda alla francese
(Via Cottolengo).
Raggiungete e superate un semaforo, dopo il quale
troverete un‘altra rotonda alla francese, in cui dovrete 2
svoltare a sinistra (Viale Macalle). VEN ERDI 20 NOVEM BRE 2009
Proseguite sempre dritto, fino ad arrivare alla succes-
siva rotonda alla francese, di fronte alla quale é situa-
to Palazzo Boglietti. o - - - 4
Alla rotonda svoltate a sinistra (Via Rosselli) e prose- Palazzo B°gllettl — Via Fratelli ROSSG"I, 102

guite per 200 mt, fino a raggiungere il parcheggio
)

sulla destra.




CHI

DESTINATARI

Professionisti di area sanitaria delle diverse qualifiche
professionali.

Operatori di associazioni di volontariato che operano
nell’ambito della relazione d'aiuto.

Coloro che intendono approfondire aspetti relativi alla
dimensione di ascolto.

RESPONSABILE SCIENTIFICO

Dott. Vincenzo Alastra
Direttore Struttura Complessa Formazione e
Comunicazione ASL BI

RELATORI

Sig. Silvio Bagattin
Presidente Telefono Amico Italia Onlus

Dott. Mario Alberto Clerico
Direttore Dipartimento di Oncologia ASL BI

Dott. Giovanni Geda
Direttore Dipartimento Salute Mentale ASL BI

Dott. Gianluca Greggio
Psicologo Psicoterapeuta

COMUNICAZIONI

COSA
CONTENUTI

Il convegno, nato dalla collaborazione fra I'associa-
zione di volontariato che offre ascolto telefonico da
vent’anni e I'Ente sanitario locale biellese, intende
proporre una riflessione sulla cultura e sulle pratiche
d’ascolto nelle organizzazioni che promuovono la sa-
lute fisica e psico-emozionale.

In particolare, si vuole suggerire una visione del-
I'ascolto come dimensione facilitante e “salutare” non
soltanto nei contesti relazionali strutturati, ma anche
come “sfondo” ad un livello piu pervasivo. Si tratta di
quell’ascolto che in qualche modo “si respira” in oc-
casione di contatti sporadici, che si possono esaurire
in brevi storie, quando non é previsto lo sviluppo nel
tempo della relazione di aiuto o di cura, I'ascolto come
accoglienza implicitamente richiesta e offerta, che si
coglie nell’'ambiente, nello spazio fisico e mentale di
riferimento, all’interno di certi gruppi, percepibile os-
servando le pareti dei locali in cui si entra, le intera-
zioni che avvengono durante una riunione di program-
mazione delle attivita oppure un operatore impegnato
a fornire “semplici informazioni”.

PROGRAMMA

Sessione 1
Dalle ore 08:30 alle ore

Dalle ore

Alberto Peretti

Dalle ore 11.00 alle ore 11.30
Dibattito: esperienze a confronto
Vincenzo Alastra

Sessione 2
Dalle ore 11:45 alle ore 13:00

Dalle ore 11.45 alle ore 12.15
L'esperienza di Telefono Amico Italia
Silvio Bagattin

Dalle ore 12.15 alle ore 13.00

L’ascolto che cura: un modo di essere al di la delle
tecniche

Gian Luca Greggio

Sessione 3
Dalle ore 14:00 alle ore 17:00

Dalle ore 14.00 alle ore 14.30

Progetto Telefono Amico Biella nelle scuole:
la cultura dell’ascolto tra i giovani

Roberta Invernizzi

Dalle ore 14.30 alle ore 15.00
L'ascolto nella Sanita: Progetto ET — Educazione
in Oncologia




